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Fondo Nacional de Financiamiento Forestal

Normativa Institucional sobre la atencion del derecho de peticion

De acuerdo a la “Ley de Regulacién del Derecho de Peticion”, la cual indica que todo
ciudadano, independientemente de su nacionalidad, puede ejercer el derecho de peticion,
individual o colectivamente, en los términos y con los efectos establecidos por la normativa y
sin que de su ejercicio pueda derivarse ningun perjuicio o sancion para el peticionario. Todo lo
anterior, de conformidad con el precepto establecido en el articulo 27 de la Constitucion

Politica de la Republica de Costa Rica.

Se dispone ademas que el derecho de peticion podra ejercerse ante cualquier institucion,
administracion publica o autoridad publica, tanto del sector centralizado como descentralizado
del Estado, asi como aquellos entes publicos, con personalidad juridica y capacidad de derecho
publico y privado, respecto de las materias de su competencia, cualquiera que sea el ambito
institucional, territorial o funcional de esta. Incluso procedera el derecho de peticidn ante
sujetos de derecho privado cuando estos ejerciten alguna actividad de interés publico,
administren y/o manejen fondos publicos o ejerzan alguna potestad publica de forma

temporal o permanente.

Los alcances de esta Ley conciernen a todos los(as) funcionarios(as) de la institucion que como
empleados publicos deben a acatar y cumplir con el citado derecho de peticién en los
términos y bajo las condiciones que se establecen en la normativa, o caso contrario se exponen

a la interposicion de sanciones inclusive pecuniarias.
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Aspectos de cumplimiento segun la normativa:

1.

Las peticiones podran versar sobre cualquier asunto, materia o informacién de
naturaleza publica.

Las peticiones se formularan por escrito, debiendo incluir, necesariamente, el nombre, la
cédula o el documento de identidad, el objeto y el destinatario de la peticion. Cada
escrito debera ir firmado por el peticionario o los peticionarios.

En el caso de peticiones colectivas, ademas de cumplir los requisitos anteriores, seran
firmadas por todos los peticionarios, debiendo figurar, junto a la firma de cada uno de
ellos, su nombre y apellidos.

La peticién deberd incluir la traduccion o resumen en espafiol si se presenta en
cualquier lengua extranjera.

El escrito en que se presente la peticion y cualesquiera otros documentos vy
comunicaciones que se aporten, ante la administracion publica correspondiente,
obligara a la administracion a acusar recibo de esta, debiendo responder en el plazo
improrrogable de diez dias habiles contado a partir del dia siguiente de la
recepcion, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en la ley.

Recibido el escrito de peticion, la autoridad o el érgano al que se dirija procedera a
comprobar su adecuacién a los requisitos previstos por la ley, y en caso de omision
debera declararse su inadmision.

Si el escrito de peticidon no reuniera los requisitos establecidos en la Ley, o no reflejara
los datos necesarios con la suficiente claridad, se requerira al peticionario para que
subsane los defectos advertidos en el plazo de cinco dias habiles, con el apercibimiento
de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por desistida de su peticion, notificandose
entonces su archivo inmediato.
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Se podra requerir al peticionario la aportacion de aquellos datos
complementarios que obren en su poder o cuya obtencion esté a su alcance y que
resulten estrictamente imprescindibles para tramitar y responder la peticion, en el
mismo plazo de cinco dias habiles.

No se admitiran las peticiones cuyo objeto sea ajeno a las atribuciones o competencias
de los poderes publicos, instituciones u organismos a que se dirijan, o que afecten
derechos subjetivos y fundamentales de una persona o grupo de personas. Del mismo

modo, no se admitiran peticiones que sean contrarias a los principios de

razonabilidad y proporcionalidad, que se consideren dilatorias de un

procedimiento o proceso especial, o sean temerarias. El rechazo de la peticién en

estos casos debera darse mediante acto fundado.

10.La resolucion de inadmisibilidad de una peticion sera siempre motivada y debera

acordarse en un plazo de diez dias habiles, a partir de la presentacion del escrito de

peticion.

11.Cuando la peticidn se presente en una entidad distinta a la que ostenta la competencia

para otorgar la informacion, este la remitira a la institucién, administracion u organismo
que estime competente en el plazo de cinco dias habiles y lo comunicara asi al

peticionario.

12.El proceso interno de tramite de las solicitudes sera realizado por la Contraloria de

Servicios Institucional, de acuerdo al Procedimiento para el tramite de Gestién y
Seguimiento de Consultas e Inconformidades del Fonafifo, las solicitudes se pueden

presentar por correo electronico (contraloria@fonafifo.go.cr), mediante los mecanismos

habilitados en la pagina web: chat, formulario en linea, de forma presencial en las

oficinas centrales del Fonafifo, ubicadas en San José, San Vicente de Moravia, del Mall
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Plaza Lincoln 200 metros oeste, 100 metros sur, 200 metros oeste, contiguo a la

Sinfonica Nacional, Edificio IFAM 1° piso o bien al teléfono: 2545-3510.

13.La contestacion recogera, al menos, los términos en los que la peticion ha sido tomada
en consideracion por parte de la autoridad o el érgano competente e incorporara las
razones y los motivos por los que se acuerda acceder a la peticién o no hacerlo.

14.Por la complejidad del contenido de la peticion, la Administracion Publica podra dar una
respuesta parcial al peticionario indicando dicha situacion, pudiéndose prorrogar de
oficio un plazo adicional maximo de cinco dias habiles para su respuesta definitiva.

15.El derecho de peticibn como derecho fundamental, de origen constitucional, sera
siempre susceptible de tutela judicial mediante el recurso de amparo, en los siguientes
supuestos:
a) Omisién del destinatario de la obligacion de contestar en el plazo establecido en la
ley.
b) Ausencia en la contestacion de los requisitos minimos establecidos.
c) Cuando la respuesta de la Administracion Publica sea ambigua o parcial, sin
justificacion de su inexactitud o parcialidad en la entrega de la informacién vy, se
considere mas bien una negativa de respuesta.
d) Cuando el peticionario considere que las actuaciones materiales de la Administracion,
sus actos administrativos o su respuesta le estén afectando sus derechos fundamentales,
en especial, su derecho de peticion, derecho de debido proceso, de justicia
administrativa, principio de igualdad, principio de transparencia administrativa, derecho
de acceso a la informacién publica, entre otros.

e) Aquellos otros supuestos establecidos por ley.
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16.El funcionario publico que no responda en el plazo establecido ante una peticién purdy

simple de un ciudadano, sera sancionado con el cinco por ciento (5%) del salario

base mensual.

Los plazos y términos establecidos en la citada normativa aplican para las peticiones puras y

simples de informacién, razén por la cual cuando se requiera realizar una investigacién o

estudio técnico para cumplir con la solicitud del peticionario.

Informacion sobre los Servicios Sustantivos del Fonafifo

El Fondo Nacional de Financiamiento Forestal, ofrece dos alternativas para incentivar
econdmicamente a los pequefios y medianos propietarios de terrenos con bosque o de aptitud
forestal, cuyo objetivo son financiar mediante créditos u otros mecanismos de fomento
forestal, asi como el Programa de Pago de Servicios Ambientales con el fin de promover el

mantenimiento y la recuperacion de la cobertura forestal del pais.

El objetivo de la Direccion de Fomento Forestal del Fonafifo, es brindar financiamiento,
promocién y seguimiento de proyectos, mediante condiciones de tasas de interés y plazos
adecuados a la realidad forestal del pais, convirtiéndose en una opcion real de financiamiento
para proyectos innovadores y con algin grado de riesgo, de esta forma, se pretende el
desarrollo de proyectos competitivos y consecuentemente el bienestar de nuestros clientes.

El Articulo 46 de la Ley Forestal No. 7575 indica que el objetivo del FONAFIFO es financiar los
procesos de forestacién, reforestacion, viveros forestales, sistemas agroforestales, recuperacion
de areas denudadas y los cambios tecnologicos en aprovechamiento e industrializacion de los

recursos forestales para beneficio de pequefios y medianos productores, mediante créditos u
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otros mecanismos de fomento del manejo del bosque, intervenido o no, para el caso defas

solicitudes de crédito forestal el Departamento de Gestion Crediticia dard acuse recibo de la
gestion y le informara a la persona el plazo y las condiciones en las que se atendera su
solicitud. Las solicitudes son valoradas segun sea persona fisica o juridica, condiciones de
préstamo, garantias y otras variables posteriormente procedera a dar tramite a las mismas en
los plazos establecidos en el Reglamento de Crédito Forestal 'del Fonafifo y de la misma forma
cualquier solicitud de informacién sobre el estado de los tramites la Direccion de Fomento

Forestal debera responder segun los plazos establecidos en la Ley.

Condiciones de producto, necesidad a satisfacer, tasa de interés y plazo por subprograma

NECESIDAD A 5
SUB. PROGRAMAS PRODUCTO % INTERES
SATISFACER
Fomento productivo Crédito
Inversion 1 a 30 afos 6%
forestal convencional
Fomento productivo Capital trabajo, o
Crédito especial 1 a5 afios 6%
forestal inversion
Linea de crédito 1 a5 afos, linea
Industria forestal Capital de trabajo 9%
revolutiva 12 meses sub.prest.
Crédito
Industria forestal Inversion 1 a 8 afios 9%
convencional
Crédito Capital trabajo, o
Fomentando desarrollo 1a 12 afos 9%
convencional. inversion
Capital trabajo, o
Organizaciones Crédito especial 1 a 10 afos 8%
inversion

1 Ver Reglamento de Crédito Forestal
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Para que una persona pueda tener acceso a un crédito forestal segin sea su necesidad’y

subprograma, debera cumplir con las siguientes condiciones:

REQUISITOS GENERALES PARA SOLICITUD DE CREDITO

1. SOLICITUD DE CREDITO PERSONA FiSICA O PERSONA JURIDICA

1.1. Formulario de solicitud debidamente lleno y firmado
1.2. Documentos:
1.2.1.  Persona fisica
e Copia de cédula de identidad del solicitante
1.2.2. Persona juridica
e Personeria Juridica

e Copia de cédula de identidad representante legal

2. PLAN DE INVERSION
e Descripcion del proyecto que desea desarrollar

e Flujos de caja correspondiente.

3. GARANTIAS

Hasta ¢5.000.000,00 la garantia puede ser fiduciaria y en el caso de solicitudes de Crédito que
superen los ¢5.000.000,00 se requiere garantia hipotecaria, para lo cual debera presentar:

3.1. Para créditos con garantias hipotecarias

3.1.1. Copia del plano catastrado de la propiedad en garantia.
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3.1.2. Si el solicitante no es el duefio registral, una autorizacidon del propietario para utilizar*la

propiedad en garantia.

3.1.3. Copia de cédula del duefio registral de la propiedad en garantia.

3.2.  Para créditos con garantia fiduciaria:

3.2.1. Copia de cédula, o documento de identificacion de los fiadores.

3.2.2. Constancia salarial, orden patronal o certificacién de ingresos que podra ser elaborada
por un contador privado.

4. Otros documentos que se consideren necesario para el analisis y formalizacion del proyecto.

REQUISITOS PARA CREDITO DE ESTABLECIMIENTO
DE PLANTACIONES FORESTALES

1. Copia del plano catastrado de la finca en donde se desarrollara el proyecto.

2. Elaborar un mapa de la unidad de la plantacion, identificando el area efectiva de la
plantacion o las unidades de manejo, en caso de ser mas de una, asi como otros
elementos presentes dentro de esta (caminos, quebradas, rios, infraestructura, zonas de

proteccion, otros).

REQUISITOS PARA CREDITO EN EL MANEJO Y APROVECHAMIENTO DE
PLANTACIONES
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Informe diagnostico del estado silvicultura actual de la plantacion emltiNo por “tn

ingeniero forestal incorporado al colegio de ingenieros agronomos. En el cual debera de
indicar la especie, edad de la plantacion, nimero de individuos/ha, densidad de
siembra, labores silviculturales que se han ejecutado y que requiere, altura, diametro,
volumen, estado fitosanitario, calidad de la plantacién, entre otros aspectos técnicos
que considere pertinentes al proyecto; asi como el nUmero de colegiado, nimero de
cédula, venir debidamente sellado y firmado.

Copia del plano catastrado de la finca en donde se desarrolla el proyecto.

Elaborar un mapa de la unidad de la plantacién, identificando el area efectiva de la
plantacion o las unidades de manejo, en caso de ser mas de una, asi como otros
elementos presentes dentro de esta (caminos, quebradas, rios, infraestructura, zonas de

proteccion, otros).

REQUISITOS PARA CREDITO DE APROVECHAMIENTO EN BOSQUE NATURAL

1.

Constancia del regente forestal que ejecutara el plan de manejo aprobado, en la cual
debera de indicar nimero de colegiado, nimero de cédula y venir debidamente sellada
y firmada.

Plano catastrado de la finca en donde se ubica el area a manejar.

Mapa del bosque a manejar identificando la unidad de manejo o las unidades de
manejo, en caso de ser mas de una, ubicado claramente dentro de la poligonal de la
finca (debidamente georeferenciada). Debe ser elaborado por un profesional en

Ciencias Forestales debidamente acreditado.
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4. Presentar la Resolucién de Aprobacién del Plan de Manejo que cumple con los criterfos

de sostenibilidad oficialmente, emitida por la oficina regional del SINAC-MINAET, la cual

fungira como permiso de aprovechamiento forestal, por la vigencia del documento.

REQUISITOS DE CREDITO DE ESTUDIO DE PLAN DE MANEJO EN BOSQUE
NATURAL

1. Constancia del regente forestal que elaborara el estudio plan de manejo de acuerdo a
los criterios oficialmente aprobados y a los contenidos minimos definidos en la Guia
Metodoldgica para el Manejo Poli ciclico en Bosques Naturales. En la cual debera de
indicar nUmero de colegiado, nimero de cédula y venir debidamente sellada y firmada.

2. Plano catastrado de la finca en donde se ubica el area a manejar.

3. Certificacion de ingresos realizada por un contador autorizado que demuestre la
capacidad de pago.

4. Una vez finalizado el estudio, presentar una copia del recibido del Plan de Manejo por

parte del area de conservacién correspondiente.

Programa de Pago de Servicios Ambientales

El Programa de Pago de Servicios Ambientales, consiste en un reconocimiento financiero por
parte del Estado, a través del Fonafifo a los(las) propietarios(as) y poseedores(as) de bosques y
plantaciones forestales por los servicios ambientales que éstos proveen y que inciden
directamente en la proteccion y mejoramiento del medio ambiente, en lo que respecta a las
solicitudes de personas que gestionen la incorporacion de sus fincas en el programa de pago

por servicios ambientales, deben considerar las fechas indicadas en el Decreto de Pago de
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Servicios Ambientales N° 37660-MINAE?, publicado en Gaceta del 23 de abril dEQM,%aE a

recepcion de documentacion asi como los plazos dispuestos y lo estipulado en el Manual de
Procedimientos?, publicado en Gaceta del 06 de marzo del 2009, Ley Forestal 7575 y el
procedimiento* que conllevan estas, procurando la administracidon responder cualquier
solicitud de informacién sobre los tramites de las mismas segin lo normado, notificar al

solicitante cualquier inconsistencia durante el proceso y brindarle el plazo conforme a la Ley.

Tramites y Requisitos para ingreso al Programa de Pago de Servicios Ambientales.

Las personas interesadas en someter sus propiedades al Programa de Pago de Servicios
Ambientales, deben de presentar una presolicitud en la oficina regional de Fonafifo mas
cercana de donde se encuentre ubicada la propiedad.

Las siguientes son las Oficinas Regionales del Fonafifo.

Oficinas Regionales del Fonafifo

Oficina Regional San José Oriental  |[2545-3586
|Oficina Regional San José Occidental ||2545—3895
|Oficina Regional Palmar Norte ||2786—6551

|Oficina Regional Limén ||2795-1555 |
|Oficina Regional Caribe Norte ||2710-1421 |
|Oficina Regional Caribe Norte ||2766-7202 |
Oficina Regional San Carlos 12461-0331 |
Oficina Regional Cafias 12668-6058 |
Oficina Regional Nicoya 12686-6876 |
|
|
|

La presentacién de la Presolicitud se realiza en forma individual y se requieren presentar los
siguientes requisitos, segun sea finca inscrita o en posesion.

Fincas que corresponden a un folio real inscrito en el Registro Publico

2 Ver decreto de Pago de Servicios Ambientales
3 Ver Manual de Procedimientos para el Pago de Servicios Ambientales
4 Ver procedimiento para el Pago de Servicios Ambientales
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Presolicitud por escrito ante la Oficina Regional respectiva para el ingreso al PSA (utilizar

formulario de Presolicitud de PSA).

Con los siguientes datos: nombre completo del propietario (a) y/o copropietarios (as);
calidades legales tales como: estado civil completo, nimero de cédula de propietarios
(as), profesion u oficio y domicilio de todos los copropietarios (as).

Indicar ademas, si dispone de un poder especial. También, si el tramite de pago lo
realizara directamente con Fonafifo o con la intermediacién de una organizacion.

Incluir la modalidad de PSA a someter (Proteccion, Reforestacién y/o SAF), el area o
arboles a someter, datos registrales de la finca (nUmero de folio (s) real (es) y nUmero de
plano (s)), ubicacion administrativa de la finca (provincia-canton-distrito) y lugar para oir
notificaciones (preferiblemente teléfono, fax y/o correo electrénico) del solicitante.
También indicar si tiene limitaciones con el I.D.A. o alguna deuda con bancos estatales o
privados.

En caso de sociedades anonimas indicar también las calidades del representante legal:
nombre completo (s), estado civil completo, nimero de cédula (s), profesion u oficio y
domicilio de todos los representantes legales.

Fotocopia visible de la cédula fisica vigente del propietario (a) y/o copropietarios (as). O
bien, fotocopia visible de la cédula juridica y también la fotocopia del representante
legal.

Copia por ambos lados del plano catastrado.

Por cada modalidad de PSA ya sea (Proteccion y/o Reforestacion) o SAF debe presentar

la solicitud por separado.

Fincas en Posesion de acuerdo a la Ley No. 8640, articulo 9, La Gaceta No 138, del
Jjueves 3 de julio 2008.
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Presolicitud por escrito ante la Oficina Regional respectiva para el ingreso al PSA (utilizar

formulario de Presolicitud de PSA).

En este formulario se escriben los siguientes datos: nombre completo del propietario (a)
y/o copropietarios (as); calidades legales tales como: estado civil completo, nimero de
cédula de propietarios (as), profesion u oficio y domicilio de todos los copropietarios
(as).

Indicar ademas, si dispone de un poder especial. También, si el tramite de pago lo
realizara directamente con Fonafifo o con la intermediacion de una organizacion.

En caso de sociedades anonimas indicar también las calidades del representante legal:
nombre completo (s), estado civil completo, nimero de cédula (s), profesién u oficio y
domicilio de todos los representantes legales.

También indicar si tiene limitaciones con el I.D.A. o alguna deuda con bancos estatales o
privados.

También indicar si tiene limitaciones con el I.D.A. o alguna deuda con bancos estatales o
privados.

En estas condiciones, solo la modalidad de PSA - Proteccion se puede aplicar, indicando
el area a someter, datos registrales de la finca (nUmero de plano (s)), ubicacion
administrativa de la finca (provincia-canton-distrito) y lugar para oir notificaciones
(preferiblemente teléfono, fax y/o correo electrénico del solicitante).

Fotocopia visible de la cédula fisica vigente del propietario (a) y/o copropietarios (as). O
bien, fotocopia visible de la cédula juridica y también la fotocopia del representante (s)
legal (es).

Copia por ambos lados del plano catastrado.

Certificado del plano catastrado del inmueble en posesion o plano elaborado por el

Instituto de Desarrollo Agrario (IDA). Sin excepcién alguna, los planos catastrados que
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se aporten deberan set certificados por el MINAET, por medio del SINAfec)cual dara*fe

de si el inmueble se encuentra dentro de areas silvestres protegidas o fuera de ellas.
Carta de venta protocolizada ante notario publico con fecha cierta de adquisicion del
inmueble, si tal fue el modo de adquisicion o ser poseedores censados por el IDA,
declarados beneficiarios y adjudicatarios. En caso de que el poseedor sea originado o no
tenga los documentos de traspaso con las formalidades establecidas, debera presentar
la declaracion jurada de tres testigos que documenten en forma detallada, el origen y
las actividades de la posesion ejercida. Estas declaraciones deberan constar en escritura
publica. También podra presentar cualquier otro documento sobre procesos judiciales o
ante instituciones publicas que demuestren con claridad la posesién del terreno.
Declaraciéon jurada ante notario publico del poseedor solicitante que contenga;
descripcion de la naturaleza del inmueble, ubicacién por; provincia, canton, caserio
poblacion local, indicacién de los nombre completos de todos los colindantes actuales,
nimero de plano catastrado, medida, tiempo de poseerlo, modo de adquisicion y
descripcion de los actos posesorios.

Declaracién jurada, autenticada por abogados, de al menos tres de los colindantes del
inmueble, en la que indiquen conocer de la posesién con el colindante, y no tener
conflicto ni disputa por dicha colindancia o sus mojones, cerca o similares. En los casos
en que el limite sea natural o un camino publico, no se requiere presentar declaracion.
Cuando el limitante sea una entidad publica, bastara una nota oficial por parte de la
autoridad que corresponda, donde se indique lo estipulado en este articulo. Si la
colindancia es con un area protegida, solo procedera la presentacion de una nota

emitida por el director del area de conservacion respectiva.

Condiciones de Admisibilidad o rechazo de solicitudes.
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De acuerdo al Decreto Ejecutivo N° 37660-MINAE, las condiciones de adeQﬁAE EO

solicitudes para el ingreso al Programa de PSA, se dan mediante un proceso de calificacion del

bien inmueble respecto a la matriz de evaluacion adjunta, la cual valora la ubicacién

cartografica del inmueble respecto a la Prioridades de Proteccion establecidas por la

institucion.

“MATRIZ DE EVALUACION PARA PRESOLICITUDES PROTECCION 2012”

|\!° d(.a PRIORIDADES MODALIDAD PROTECCION Punfos. para
criterio priorizar

1 e Bosques en fincas ubicadas en areas definidas dentro de

Vacios de conservacion. 85
e Bosques dentro de los Territorios Indigenas del pais.
2° e Bosques en fincas ubicados dentro de Corredores Bioldgicos
oficialmente establecidos.
e Bosques que protegen el recurso Hidrico (con nota de 30
ASADA, Ay A, municipios, FONAFIFO o del MINAET, donde
se ponga de manifiesto la importancia de proteger el
bosque.
3 e Bosques en fincas ubicadas dentro de las Areas Silvestres 75
Protegidas y que aln no han sido compradas o expropiadas
por el Estado

4 e Bosques fuera de cualquiera de las prioridades anteriores 55

I Bosques para proteccion que cumplan con lo establecido en los
puntos anteriores, donde se hayan suscrito contratos de pago de
servicios ambientales en afios anteriores, siempre que cumplan con 10 puntos
los demds requisitos establecidos en el Manual de Procedimientos adicionales
para el Pago de Servicios Ambientales y concluya su periodo de
vigencia en el mismo afio en que se presente la nueva presolicitud.

La vigencia de los nuevos contratos iniciara al dia siguiente de la
fecha de vencimiento del contrato anterior.

Il Bosques en fincas ubicadas en los distritos con indice Desarrollo 10 puntos
Social (IDS) menor a 40 % segln la determinacion realizada por adicionales
MIDEPLAN (2007)

11 Bosques en cualquiera de las prioridades anteriores, con solicitud de
ingreso al PSA en dreas menores a 50 hectdreas. 25 puntos
Estos puntos solo aplican si el area de la finca es igual o menor de 50 adicionales

hectareas.

TOTAL

5 La puntuacién de cada criterio sera excluyente en estas prioridades

Elaborado por Licda. Krisley Zamora Chaverri, Contraloria de Servicios.
Actualizado al 03 de marzo del 2017.
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El FONAFIFO contratara las fincas con la calificacién mas alta que cumplan con los requisitos establecidos y hasta ejecutar el
presupuesto aprobado.

En caso de de calificaciones iguales se tramitara segun el orden de presentacion de las presolicitudes.
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FIEO

El Fonafifo como institucion publica debe resguardar los recursos implementando mecanismos

para que los recursos destinados al Programa de Pago de Servicios Ambientales sean recibidos
por las personas que cumplan con los requisitos oficializados e indicados en la normativa

existente, asegurando la inversion realizada.

La informacion aportada por el solicitante es trascendental para iniciar el procedimiento de
verificacion y control documental de pre solicitudes, con el fin de salvaguardar la transparencia

del proceso de ingreso al Programa de PSA.

Cuando una persona solicitante incumple con los plazos establecidos por la normativa, su
solicitud de ingreso al Programa de Pago de Servicios Ambientales no continda el tramite, por
no conformidad o carencia de requisitos, al encontrarse discrepancias entre la informacion

suministrada, problemas legales, por lo que lo que procede es el archivo de las mismas.
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